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3BITHICTH IIJTIIPUEMCTB - JJKEPEJ/IO IH®@OPMALITHHOI O
3ABE3IIEYEHHA KOHTPOJIIO, AHA/II3Y TA CTATHCTHKH

bessepxwuii K.B.,

K.C.H.,

JOKTOPaHT Kadeapu o0JIIKy 1 ONOJaTKyBaHHS

J[BH3 « Kuigcokuii HayioHaIbHUli eKOHOMIYHUL YHIsepcumem imeni Baouma
I'emomanar

OPUHIII B3SAEMOJII 13 3AIIIKABJIEHUMH CTOPOHAMU I IOT'O
PEAJII3AIIISI B IHTETPOBAHIN 3BITHOCTI HA TIPAKTHII

Posrnsnaroun mpuHOMN B3a€MOJIT 13 3al[IKaBIEHUMH CTOPOHAMH, BapTO
HarojocuTH, mo B <IRF> [1] BicyTHI HACTAHOBH WIOAO €(PEKTUBHOI B3aEMO/IIi 13
3alIKaBIEHUMH CTOPOHAMH. ToMy, AN IbOr0 MPOTOHYETHCS KOPHUCTYBATHCS
CranmapToM B3aemMojii 13 3amikaeaeHuMu ctopoHamu AA 1000 SES (Stakeholder
Engagement Standard) [2]. XapakrepucTHka DPUHLMIIB B3aeMOAll 13
3al[IKaBJICHUMU CTOPOHAMM HABEACHO B Ta0. 1.

Tabmuns 1
XapakTepucTuKa NPUHIMINB B3a€EMOIN I3 3aliKABJICHMMH CTOPOHAMM 3Ti/THO
3 CtangapToM B3aeMOAii i3 3anikaBiaenumMu croponamu AA 1000 SES
(Stakeholder Engagement Standard)

Ne | HalimeHnyBaHHS

XapakTrepucTuka
3/m NPUHLHILY

OpraHizaiis TMOBAHHA 3HATH, SKI i 3alllKaBJICHI
1 | CyrreBicTh CTOPOHHM, a TaKkOXK sIKl ii IHTEPECH Ta sKl IHTEPECH
3aliKABJIEHUX CTOPIH AJIsl HEl € 1CTOTHI (3HaYMM1)

Opranizanii  noTpiOHO  PO3yMITH  MOOOKOBAHHS
3alIKaBJICHUX CTOPIH, a CaMe€ PO3YyMITH iX TOIJISIHN,
noTpedu Ta OYiKyBaH1 PE3yJIbTATH AISNIBHOCTI, & TAKOXK
X TyMKH IIOJ0 3HAYMMUX JJI1 HUX MUTaHb

2 | IloBHOTA

Opranizanis TOBHHHA TMOCHIOBHO pearyBatd Ha
3 | PearyBanus CYTTEBI MUTAHHS, IO CTOATH MEPE] 3aiHTEPECOBAHUMMU
3aI[IKaBJICHUMM CTOPOHAMH 1 CaMOi OpraHizarfi€ro

JIxxepeno: CKIIaaeHO aBTOPOM Ha OCHOBI [2 ]

JIOTpUMaHHsS BHIIEBKA3aHMX MPUHLMOIB B3aeMOMli 13 3alliKaBICHUMHU
CTOPOHAMHU YMOKIIMBATH BPAXOBYBATH iX IHTEPECH MPU CKJIAJAHHI THTETPOBAHOI
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3BITHOCTI, a TakoX 3a0e3MeunTh 3BOPOTHIM 3B’SI30K MDK MEHEIHKMEHTOM
NIANPUEMCTBA 1 30BHIIIHIMA Ta BHYTPIIIHIMA KOPUCTYBayaM TaKOi 3BITHOCTI.

[IpomoHy€eTbCS  PO3IMSIHYTH, K IHTETPOBAaHI  3BITH  YKPAiHCBKUX
MIOPUEMCTB, 110 CKJIAAA0Th 3BITHICT 3a <IRF> [1] tHpopMYyIOTh PO B3aEMO/II1O
13 3aLIKABJICHUMH CTOPOHAMM.

B interpoBanomy 3BiTi HAK «HA®TOI'A3 Vkpaina» 3a 2016 pik [3]
BIJICYTHII pO3MIJI IOJO0 PO3KPUTTS MPUHIMITY B3AaEMOAll 13 3allIKABJICHUMHU
CTOpPOHAMM, TPOTE B TaOMMI Moka3HUKIB 3BITHOCTI GRI, koa mokaznuka G4-24, G-4-
25 € nocunanns Ha piynuid 3BT HAK «HA®TOI'A3 VYkpaina» 3a 2015 pik [4],
Konekc kopnopatvBHOI €THKM [5] Ta TOPSAOK B3aEMOJIl 13 3alllKaBJICHUMH
cTOpoHaMH [6].

OCHOBHI MPUHLMIKA B3a€MOAIl 13 3AlIKABICHUMH CTOPOHAMH, SKl
BioOpakeHi y 3BiTHOCTI HAK «HAD®TOI'A3 Vkpaina» 3a 2015 p. [4, ¢. 158] ta
NOPSAIKY B3aeMOJII 13 3alliIKaBJIEHUMH CTOpPOHaMH [6, ¢. 2]:

1. YecHiCTh, BIAKPUTICTh, HYJIbOBA TOJECPAHTHICTH JO KOPYMILIi.

2. JloTpuMaHHsS 3aKOHOAABCTBA YKpaiHW MPH MPOBEJAECHHI POOIT Ta 3a0€3-
NEYCHHI KOMYHIKaIIH.

3. JIocTOBIpHICTH 1H(pOPMALL].

4. BIOKpuTTS KOMYHIKAIIA 13 3al[lKaBJICHUMM CTOPOHAMM Ha MOYaTKOBIH
CTaii MPOEKTY, 10 HOro 3aTBEPKEHHS.

5. Hapannd iHdopmarii B 3py4HAid JJ1s 3aL1KaBICHAX CTOPIH CIOCIO.

6. BukopucTtaHHs HaOUTbII 3py4yHHX JJs  3al(KaBICHUX CTOPIH
Maitnan4ukiB, popM Ta crnocodiB po3MileHHs 1H(popMari.

7. BiacyTHicTh Oyab-IKOi yHNEPEIKEHOCTI Ta JUCKPUMIHAINI MO0
3alKAaBJIEHUX CTOPIH, HE3AJEKHO BIJ BIKY, CTaTl, BIPOCHMOBIAAHHS, KYJIbTYPHUX
TPaaAMILIHA.

8. 3abe3neyeHHs Ta MIATPUMKA ABOCTOPOHHBOTO MIAJIOTY Ta 3BOPOTHOIO
3B’ SI3KY.

BunieszazHaueHUX NPUHIAIMIB B3a€MOJIT 13 3allIKaBJICHUMH CTOPOHAMHU B
HAK «HA®TOI'A3 VYkpaiHa» BUKOPUCTOBYETHCS Halararo OlbllE, aHDXK L€
nepedadeHo CraHaapToM B3aeMOJli 13 3aifikaBiceHuMHu ctopoHamu AA 1000 SES
[2], mpoTe BiACYTHI Taki NPUHLMIKA SK CYTTEBICTH 1 MOBHOTA. BpaxoByrouw
BUILCBUKIIQJCHE MPOMOHYETHCS  MPUHIMOM  B3aEMOJIl 13 3alliKaBJICHUMH
CTOPOHAMH HABOJUTH OKPEMO B OCHOBHIM 4YaCTWHI I1HTETPOBAHOIO 3BITY 1
PO3KPHBATH iX B e1leMEHTI « OCHOBH1 IPUHLUITY MIATOTOBKH Ta MPE3EHTALID».

[Tepenik 3amikaBnennx ocid0 HAK «HADTOI'A3 VYkpaina» Ta mopsaok
B3a€MOJI1 MI>K HUIMHW HaBEACHO B TalI. 2.
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Tabnwuis 2

Kapra 3anikaBienux cropin HAK «<HAPTOI'A3 Ykpaina»

Ne | 3amikasaeni | Cdepa inTepecis/ Dopmu IncTpymenTn
3/m CTOPOHH 3alIKABJICHOCTI B3a€EMOJIT B3a€EMOJIT
1 2 3 4 5
1) cranuii po3BUTOK
Kommanii;
2) npuOyTKOBa
TiSUTBHICTB; 1) piunmii 3BIT;
AKITioHepH Ta 3) MOKPAIICHHSI ‘ 1) perynsipue | 2) @iHchogi 3BITH,
iBeCTOPH MTOKA3HUKIB pp60TH; 1H(1)OpMyB2lHHH; 3) nepeBipKy;
4) mpo30piCTh 2) majnor 4) nmeperoBopwu,
NISUTEHOCTI Ta 5) KoHCynbTaIl
3BITHOCTI,
5) NO3UTUBHAN
MK Kommanii
1) KOJNEKTUBHUIA
JIOTOBIP;
2) KOJIEKC
1) no3uTrBHMIA KOPIIOPATHBHOI
M1k Komnanii; CTHKH,
2) cTauii pO3BUTOK 1) miasor; 3) rpoMaaceka
Komnanii; 2) perynsipHe NIPUAMANbHS,
2 | CrispoGirsuk 3) HOKpaIJ_IeH‘I‘{H 1HpOpMYyBaHHS, | 4) KOpHOIBa”‘[I/IBHI/II\/'I
YMOB Iparii; 3) BUSBIICHHS caiir;
4) ocobuctnii JTYyMOK Ta 5) eNeKTpOHHI
PO3BUTOK; IHTEPECIB MEPEKI;
5) coliabHi 6) TUCTYBaHHS/
rapaHTii Ta NuUIbry; BIJIMTOBI/I1 HA 3aINTH,
7) onuTyBaHHS /
AHKETYBAHHSI,
8) HaBYaHHS
1) KOJNEKTUBHUIA
JIOTOBIP;
1) BUKOHaHHs 1) masor; 2) koH(pepeHwii
KOJIEKTUBHOTO 2) perynsipHe npo(Cniiok;
3 | Tlpodcninku JOTOBODY; 1H()OPMYBaHHS, 3) xomicis 3
2) 3aXUCT IHTEPECIB 3) cnuibHA TPYAOBHX CIOPIB;
YJICHIB MPO(CIIIKA TISUTBHICTB 4) xomicis 3

TPYJOBHUX ITUTaHb,
5) akmii
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[Tponos:xeHHs Tabi. 2

2 3 4 5
1) perynspHe
1H(HOPMYBaHHS;
9 (bopmy ~ 77| 1) narnmamoBa paaa
1) cTanuii po3BUTOK 2) mianor; Kommaii
rajgy3i Ta KpaiHu, 3) cnuibHA -2
Opranu : — 2) 3ycTpiul;
y 2) DOTPUMAHHS HOPM |  JISJIBHICTE; .
JEP>KaBHOI . 3) Hapanu;
3aKOHOJABCTBA, 4) ydactp y
BIIAJN 4) xoH(epeHuii,
3) NOroKEHHS 3axoJax, 5) 3BiTH;
POEKTIB OPraHi30BaHUX 6) mcT Ba;{HH
3aliKaBJICHUMHU Y
CTOPOHaAMH
1) noTpriMaHHs
BHAMOT
: 3aKOHOJABCTBA, 1) nepeBipKy;
KonTpontoroui A ’ 1) perynspHe ) nepet PIH,
2) MOHITOPUHT : 2) 3BITH,
Opratu TISTTEHOCTI; iH(OPMYBaHHS 3) MUCTyBaHHS
; y
3) n03BOJHM Ta
NOTOJKEHHS
1) peanizaris
COLIAJTEHUX MPOrpam;
2) 3a0€3neUeHHS
POOOYHX MICIIb;
3) 3a0e3neueHHs
EHEPropecypcamu; 1) perynsphe
Opranu 4) tapudu HA iHpOpMyBaHHS; | 1) MMCTyBaHHS,
MICLIEBOTO €HEProHOCIi; 2) mianor; 2) NPOEKTH,
CaMOBPSAYBAHHS 5) nuTaHHs 3) cninbHA 3) akuii
3€MJICBIIBEICHHST, TiSUTBHICTB
6) NOM’IKIICHHS
BILUIMBY JISUTHHOCTI
Komnanii Ha
HABKOJIUIIIHE
CEPEIOBUILIE
1) mpo3opicTh
ISUTbHOCTI; -
JITEHOCTI, 1) mpec-penisy,
2) BIAKPUTICTB T 2) mpec-
OCTYTIHICTb
. A 1) perynsphe KOH(pepeHuii,
3acobu MacoBoi 1H(popmarii; . . . y
. : 1H(HOPMYBaHHS, 3) IHTEPB 10,
1HpopMmanii 3) B3a€MOBITHOCHHH 3 :
.. 2) miajgor 4) po3cuiKu
OpraHamu JACp>KaBHOi HOBHH:
BJIaJIA, OpraHaMu 5) 3BiTIiI
CaMOBpSITyBaHHsI Ta
I'POMAJICHKICTHO
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[Tponos:xeHHs Tabi. 2

1 2 3 4 5
1) BUKOHAHHS 1) neperosopu;
diHaHCOBO- JOTOBIPHUX 1) masor; 2) IOrOBOPH,
8 KPEIUTH1 3000B’s13aHb; 2) crinbHa 3) MEMOpaHIYMHU,
YCTaHOBH 2) NOBEPHEHHS TISUTBHICTB 4) pinaHcoBI
KPEJIUTIB onepanii
: 1) kopnopaTuBHHMiA
1) B3aeMOBHT1/IHA ) kop CaEIT'
cHiBIparis; . : .
O S 5 patu, 1) miasor; 2) (piHaHCOBI 3BITH,
9 prasizanii- ) BUKOHAHHSI 2 emi 3 OB .
D THEDI 20GOR’ SL3AHb: ) crijpHa ) IIJI0BI1 3yCTpil,
pTHEP 3) HO3HTHBHH’I>'I TISUTBHICTB 4) meperoBopu;
. 5) KOHCyNbTALI],
MK KOMITaH1i 6) MpoCKTH:
2
7) akiii
1) TenaepH1
1) BUKOHaAHHS Hi)OHej::[[yI};I/I'
3000B’513aHb; : >
. 1) miasor; 2) IOrOBOPH;
: 2) CBOEYACHICTH Ta
10 [TiapsaHuKH, S - 2) BUBYCHHS 3) akTH
NOCTAaYaIbHUKH OCTABOK. IyMOK Ta npuiiMaHHs-3/1a41
3 g S IHTEPECIB POOIT Ta MOCIYT;
) AKICTh MPOYKLI] 4) omuTyBaHHS:
(mocnayr) Y ’
5) IMcTyBaHHs
1) Koprioparneuuii
1) sikicHi Ta Ge3neuHi 1) aianor, cair,
TOBADH T4 HOCIIV - 2) BUBYEHHS 2) KoH(pepeHii;
2) 3pa663nequ}1,m ’ JLYMOK d 3) syctpidl;
CHEDLODECYDCAMIL: IHTEPECIB; 4) onutyBaHHs /
11| CnoxwuBaul P 3)pCTanye ’ 3) yuactp y AHKETYBaHHS,
TEIIONOCTAYaHHS; 3axO/1ax, >) popymm,
4) Tapudyu Ha > | opraHizoBaHuX 6) BUCTaBKH,
oHe pmHocii' 3aI1iKaBICHUMHA 7) nyOmikariii B
P CTOPOHAMHU 3MI,
8) peknamHi akiii
1) koHCYyABTAL];
1) noM’IKILICHHST 1) perynsipne )2) - ozflaJ:[CLLII(i ’
: : BIJIUBY MPOJYKIIi 1 | iIHPOPMYBaHHS, p .
Micriesi 2 i , CIIyXaHHS,
MOCJIyT Ha ) miajor; 3 .
FPoMaiH, HABKOJIUIIIHE 3) yuacts y ) Hapasu,
12 | rpomanceki i . 4) Kpyrii CTONH,
6 o CEPENOBUIIIE; 3ax0/1ax, 5
JarofiiH1 7 : ) aKii;
S ) MapTHEPCTBO [UIsl | OPraHi30BaHUX 6 ; :
oprasisarii e ) ) comiasbHI Ta
peastizaiii CiJIbHUX | 3aliKaBICHUMHA Snaroiini
IPOEKTIB CTOpPOHAMH Iporpamy
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[Tponos:xeHHs Tabi. 2

1 2 3 4 5
1) memopanayMmu,
2) IOrOBOPH;
: 3) MPOEKTH;
1) miasor; ) p ’
: 4) HayKOBO-
N 2) cnyibHA o '
1) cranmii HayKOBO- . : J0CTiAHI poOOTH,
T TISUTBHICT,
HayxkoBo- TEXHIYHU I 3) yuacTh 5) koH(pepeHLii,
13 OCBITHI PO3BUTOK; SgXOI[aX y 6) KpyrJii CTOJH,
3aKIaau 2) miABUIICHHS . ’ 7) cemiHapwu,
: : OpraHi30BaHHUX
P1BHSI OCBITH . 8) BUCTABKH,
3aIIKaBJICHUMH
9) xypcu
CTOPOHAMU :
N1BUIICHHS
KBamiQikarii;
10) HaBYaHHs

JIxxepeno: CkitaaeHo aBTOpOM Ha OCHOBI [4, ¢. 159-160]

Sk BuaHO 3 Tabm 2 B KapTl 3aUiKaBJICHHUX CTOPIH B PoO3pi3l rpyn
3alliKaBJIEHUX CTOPIH HaBeOeHO cdepy iHTEpeciB, (HOPMH Ta I1HCTPYMEHTH
B3aEMOI.

[HCTpYMEHTH B3aeMOIi 13 3allIKABICHUMH CTOPOHAMH HACTynHI: 1) pluHmid
3BIT, 2) (1HAHCOBI 3BITH, 3) MEPEBIPKH; 4) MEPEroBOpH; 5) KOHCYJbTALli;, 6)
KOJICKTUBHUI JIOTOBIp; 7) KOJECKC KOPHMOPATUBHOI €THKH, &) TpOMaJChKa
npuiiManeHs; 9) kopnoparuBHuii caidt; 10) enekTponHi Mepexi; 11) nuctyBanHs/
BIAMOBIAI Ha 3anuTh, 12) onuTyBaHHs / aHKeTyBaHHs, 13) HaBuaHHs, 14)
KoH(pepeHuii nmpodenisiok; 15) komicis 3 TpyA0BHX cOPiB; 16) KOMicist 3 TPYIOBUX
nuTaHb;, 17) akuii; 18) HarmsnoBa pana Komnanii; 19) 3ycrpiui; 20) nHapamnm; 21)
nepeBipku; 22) npoektu; 23) akuii; 24) npec-penizu; 25) 1HTEPB’I0, PO3CHIIKA
HOBHUH, 26) kpyrim cronu, 27) meMmopaHaymu; 28) moroBopu;, 29) HayKOBO-
nociigal podotw; 30) kypcu miABUIICHHS KBamiikamii; 31) 3acoOu mMacoBoi
1HpopMartli.

MeTta MpOBENCHHS KOMYHIKAIli 13 3allIKaBICHUMH CTOPOHAMH —
3anpoOBaPKEHHS HOBUX ()OPM B3aeMOJIIi, 10 3a0e3nedarb po3BUTOK (PIHAHCOBOIO,
OPOMUCIIOBOIO, TMPUPOAHBOTO, 1HTEJNECKTYAIBHOIO, JIFOJACHKOrO, COLIAIBHOTO
KaIliTajiB Ha MiAMPHUEMCTBI.

Choucok BHKOPHCTAHHX JI7KEPEJI:

1. The International <IR> Framework [Electronic resource]. — Mode of
access: https://integratedreporting.org/wp-content/uploads/2013/12/13-12-08-THE-
INTERNATIONAL-IR-FRAMEWORK-2-1.pdf.

2. AA1000 Stakeholder Engagement Standard [Electronic resource]. —
Mode of access: http://www.accountability.org/standards/
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3. [Tepun mapoctku: piunmii 3BIT 3a 2016 pik HAK «HADTOI'A3
Yxpaina» [Enekrponnuii pecypc]. — Pexum noctyny:
http://www.naftogaz.com/files/Zvity/Anual _report ukr 170608.pdf.

4. Hapogumo nax: piunmid 3BiT 3a 2015 pik HAK «HA®TOI'A3
Yxpaina» [Enekrponnuii pecypc]. — Pexum noctyny:
http://www.naftogaz.com/files/Zvity/Naftogaz- Annual-report-2015.pdf.

5. Konmeke kopnopatuBHOi etukn [EnexktpoHHuit pecypce]. — Pexum
nocryny: http://www.naftogaz.com/files/HR/Naftogaz-Code-Ethics.pdf.
6. [Topsimok B3aemopii 13 3alIKABICHUMH CTOpPOHaMH [EneKTpOoHHMIHA

pecypc]. — Pexxum noctyny:
http://www.naftogaz.com/files/official documents/Procedure for Interaction with
_Stakeholders UA.pdf.

Bypaan C.A.,

K.€.H., IOLEHT, mpodecop kadpeapu oOmiKy Ta ayauTy,

YHopromopcexuii HayionanvHutl yHieepcumem im. 11. Moeunu.

Karkosa H.B.,

K.€.H., JOLECHT, TOLEHT Kadeapu 00Ky 1 EKOHOMIYHOTO aHATI3Y,
Hayionanvnuii ynisepcumem xopabaebyoysarnsi imeni aomipanra Marxaposa

3BITHICTD B PEAJIBHOMY YACI : HEPEBAI'U TA ITPOBJIEMHA

[npopmaniss 3aBxam Oyja SKATTEBOK OCHOBOK MPOLECY YIPABIIHHSL.
['mobGanbHa KOHKYPEHLIS 3MYINy€e MIINPAEMCTBA BHUKOPUCTOBYBAaTH TOYHY 1
CBO€YACHY 1H(OPMALIIFO, KA T03BOJISE KEPIBHULITBY MATTEBO pEaryBaTy Ha 3MIHU B
cBoeMy Oi3Hecl. [liampueMcTBa BCTYMAtOTh B HOBY €py €KOHOMIKM B PEAIbHOMY
yaci, sKa XapaKTePU3YEThCS ICTOTHUM MNPUCKOPEHHSM MMPOLECIB BUMIPIOBAHHS
Oi3Hecy, OLIHKM Ta MPUHHATTS PIIICHb. Y CHOTOIHIIIHBOMY Oi3HEC-CEPEIOBUILII
HIBUJIKICTh, THYYKICTh 1 YYHHICTH 1H(OpMaIii AAF0Th KOMIIAHISIM KOHKYPEHTHY
nepesary.

3aBASKM Cy4yaCHUM TEXHOJIOTISIM, TaKMM SIK «BEJIHMKI JAaHi», 1 OUIbLI
HIMPOKOMY MOIIMPEHHIO AHANITUKH 1H(opmalis Moxke Oyt 3i0paHa, AOCTyNHA i
NPOaHANI30BaHa 3 HAJA3BUYAWHO BHCOKOK WIBUAKICTIO. /[ ympaBIiHCBKOTO
nepcoHany cy0’€KTIB rOCMOJAPIOBAHHS JiaH1 «B PEaIbHOMY 4acihy 3apa3 OJu3bK1 J0
PEATBHOCTI.

OnHak i 30BHILIHIX 3al[IKABJICHUX CTOPIH, 1 THBECTOPIB 30KPEMA, LMKII
3BITHOCTI 3QJIMIIAETHCS €MI30JUYHUM 1 BU3HAYAETHCS IOKBAPTAIBHUMH 1 PIYHUMH
3BiTaMu. [1poTe, MBUIKI 3MIHA HA PUHKY 1 B CYCHIJIBCTBI MPU3BEIH A0 TOTO, IO LIS
NePIoAMYHA 3BITHICTh CTajla MIBUAKO 3acTapiBaTh. barato iHBECTOPIB BBAXKAKOTh,
[0 3 KiHIS (PIHAHCOBOTO POKY 1 MyOjikaiii WOro pe3ysbTariB CIOCTEPIraEThCs
HAJAMIPHUI YacoBWi THTEpBAIL. Y ACIKMX BHNAAKAaX piuHa (PIHAHCOBA 3BITHICTH HE
ONMPWIIOAHIOEThCS MPOTAroM Maibke 90 nmHIB, 1 Ha TOW 4Yac JaHI BBaXKarOThCS
3aHATO ICTOPUYHUMH, 00 OyTH KOPUCHUMM.
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